
tilbake til nettside

Levering

Slik mottar du din bestilte vare.
Hva skjer etter at du har bestilt?
Vi mottar ordren direkte inn i vårt datasystem og ordre behandles fortløpende. Normalt så 
vil din ordre være avsendt fra oss i løpet av 48 timer etter bestilling. Ved betaling med kreditt/bank kort så vil 
beløpet først bli reservert, men full belastning skjer først når vi har behandlet ordren og den er klar for 
sending. Skulle det være varer som vi ikke kan levere så vil beløpet bli justert ned til korrekt fakturabeløp før 
ditt kredittkort blir belastet.
Frakt belastes kunde. Vi bruker normalt Posten og Servicepakke eller andre Bring tjenester.
Frakter: under 1kg: enten vanlig brevporto eller Postens Småpakke i postkassen, vi vurderer hva som egner 
seg for sending av nettopp din pakke.
Pakker:
1 - 20 kg : FAST PRIS kr 150,-

Over 20 kg: Be om pris.
Ved betaling med kredittkort: Frakt kr 150,- opptil 20 kg. Ved større kolli tar vi kontakt for frakttilbud..
Nytt er også Postens tilbud "Hjem på døren". Dette kan benyttes i de fleste større byer og da leveres pakken 
hjemme på døren om kvelden mot et tillegg. Spør oss! Oppgi mobiltelefon nummer / epost adresse, og du 
får tilsendt SMS når pakken ligger på ditt postkontor. Sparer 1 dag i transporttid! E-post sendes når varen 
forlater oss og du kan derved enkelt spore pakken på dens vei.
Lurer du på noe om levering - ta kontakt for ytterligere opplysninger, enten via tlf 414 46 512 eller epost: 
post@kvassas.com
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